
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้ างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วย
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น ซึ ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการ
ดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น 
แต่ยังเปน็การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่
เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเอง
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทาง
ปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ ่งความตื ่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสาร
อย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิด
การตรวจสอบอีกด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้
มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับ
บริการจากภาครัฐที ่ดีขึ ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ
โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่าน
มาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความ
โปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 

 



ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสโดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะ
ขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มี
โอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้ 
และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 
ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการ
รับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 
ส ่วนท ี ่  3 แบบว ัดการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพรไว้ทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านในดง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดี และบรรลุเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วน
ที่ 2, และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมาย ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบโดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 92.09 คะแนน 
 
ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ปี 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
I1 เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามขั ้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 
I2 เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
I3 เ จ ้ า หน ้ า ท ี ่ ข อ งห น ่ ว ย ง าน ท ่ า น 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 
I4 เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานท่าน มีการ
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หร ือผลประโยชน ์  (นอกเหน ือจากที่
กฎหมายกำหนด เช ่น ค ่าธรรมเน ียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ หรือไม ่
 
I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับ
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้
มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือ
เป็นการตอบแทน หรือไม่ 
I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบ
แทนในอนาคต หรือไม่ 
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ผลคะแนนประเด ็นกระบวนการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ท ี ่ โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ พบว่า เจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงานปฏิบัต ิหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา รวมทั้งมีผู ้ร ับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก ำ น ั ล  ห ร ื อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์  
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื ่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการ 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 
E4 ในช ่วง 1 ปีท ี ่ผ ่านมา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ข อ ง ก ำ น ั ล  ห ร ื อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์  
(นอกเหนือจากที ่กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที ่ ดีขึ ้นกว่าที ่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 
E12 วิธีการขั ้นตอนการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 
E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 
O11 แ ผ น ด ำ เ น ิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ช้
งบประมาณประจำปี 
O12 รายงานการกำก ับต ิดตามการ
ดำ เน ิ น งานและการ ใช ้ งบประมาณ
ประจำปี รอบ 6 เดือน 
O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
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97.87 
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97.87 
 
 

97.13 
 

100 
 

100 
 

100 
100 

 
 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

2 การให้บริการและระบบ E-Service  
I1 เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามขั ้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 
I2 เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 
E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 
E5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการ
ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที ่ ดีขึ ้นกว่าที ่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 
E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ 

 
98.86 
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97.87 
 
 

97.87 
 
 

97.87 
 
 

97.87 
 

 
97.87 

 
 

97.82 
 
 

ผลคะแนนประเด็นการให้บริการและ
ระบบ E-Service พบว่า มีผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า หน่วยงาน ยังไม่
ม ี ก ารปร ับปร ุ ง ว ิ ธ ี ก าร  ข ั ้ นตอน                     
การปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ ให้มี
ความสะดวก รวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ
การให้บริการ 
O18 E–Service 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

97.87 
 
 
 

100 
100 
100 

 
100 
100 

3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติ
ชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 
E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี
พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 
O1 โครงสร้าง 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O3 อำนาจหน้าที่ 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 
 

97.87 
 
 

97.87 
 
 

97.82 
 
 

97.87 
 
 

95.60 
 
 
 

100 
100 
100 
100 
100 

ผลคะแนนประเด ็นช ่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข ้ อม ูลข ่ าวสารภาคร ั ฐ  พบว ่ า  มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน ่วยงาน บางรายม ีความเห ็นว่า
ช ่ องทางการ เผยแพร ่ ข ้ อม ู ล ของ
หน่วยงาน เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน หรือ
ผู ้ร ับบริการได้ร ับทราบนั ้น ยังขาด
ความชัดเจน เพียงพอ 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O8 Q&A 
O9 Social Network 
O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

100 
100 
100 
100 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมี
ความสะดวก มากน้อยเพียงใด 
I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มี
การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มี
การนำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี 
O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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100 
 
 

100 
 
 

96.55 
 
 

100 
 
 

100 
 
 
 
 

0 
 
 

0 
 
 

ผลคะแนน กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการ  พบว่ า 
บุคคลภายนอก หรือภาคเอกชนมีการ
นำทรัพย์ส ินของราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ขออนุญาต 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง 
I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 
I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มาก
น้อยเพียงใด 
I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการ
เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัด
จ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการราย
ใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
O11 แผนดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 
O12 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี รอบ 6 เดือน 
O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 
O20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 
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100 
100 

 
100 

 
100 

 
 

ผลคะแนนกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ และการ
จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ไม่ทราบข้อมูลเกี ่ยวกับ
งบประมาณ ของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ปฏิบัติหน้าที่ 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี 

100 
 

6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือก
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 
I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำ
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำ
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 
I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มี
การเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อย
เพียงใด 
O23 นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
O24 การดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
 

100 
 
 

100 
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100 
 

100 
 
 

ผลคะแนนกระบวนการควบ คุ ม
ตรวจสอบการใช ้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่า บุคลากรบาง
รายในหน่วยงาน เห็นว่าผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่  
พร้อมประเมินผลการปฏิบัติงานหรือ
คัดเลือกผู้เข้ารับการอบรม ศึกษาดูงาน 
หรือให้ทุนการศึกษา อย่างไม่เป็นธรรม 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
O41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 

100 
 

0 
 

0 
 

100 
100 

 
 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 
I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริต
ได้จริงมากน้อยเพียงใด 
I28 หนว่ยงานของท่าน มีการนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 
I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้น
ในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ 
มากน้อยเพียงใด 
I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต 
หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 
E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี

 
 

100 
 
 
 

100 
 
 

100 
 
 
 

100 
 
 
 

100 
 
 

95.60 
 
 

หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนในกรณีที่พบว่า 
มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที ่ หรือไม่ ได้คะแนน 
95.60 คะแนน ประเด็น มีผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หร ือไม ่ทราบว่าม ีช ่องทางการแจ้ง
ข้อมูล หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 
E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 
O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี 
O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
O37 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  
รอบ 6 เดือน 
O38 รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำปี 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O43 การดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 
 

97.13 
 

100 
 

100 
 

100 
 

100 
 

100 
 

100 
 

0 
 

0 
 

100 
100 

 
 

100 
 

100 
 

100 
 
 

 
 



2. การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
หมายเหต ุ

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 

1 . ร ะ บ ุ ท ั ้ ง ข ั้น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน
ไว้ในคู่มือ หรือ มาตรฐานการ
ปฏ ิบ ัต ิ ง าน หร ือค ู ่ ม ื อการ
ให้บริการและประชาสัมพันธ์ 
หร ื อ เผยแพร ่ ค ู ่ ม ื อ  ให ้ แก่  
บุคลากรภายในหน่วยงานถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้
หน่วยงาน ควรนำข้อมูลจาก
ค ู ่ ม ื อ  ห ร ื อม าต ร ฐ านกา ร
ปฏ ิบ ัต ิ ง านมาจ ัดทำส ื ่ อ ใน
ร ูปแบบอื ่นๆ ที ่สะดวก และ
ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ 
อ ิ น โ ฟ ก ร า ฟ ิ ก  ป ้ า ย
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช ่ องทางออนไลน ์  หร ื อจุ ด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที ่ตั้ง
ตามความเหมาะสม 

สำนักปลัด 1. แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำ
ค ู ่ ม ื อห ร ื อ แนวทา งการ
ปฏิบ ัต ิงานของเจ ้าหน้าที่  
และคู ่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบรกิาร 
หรือผู้มาติดต่อ 
2. ประชุมคณะทำงานเพ่ือ
จัดทำคู่มือ 
3. ประชาส ัมพ ันธ ์ให ้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
4. ประชาสัมพันธ์ให้แก่
บุคคลภายนอกผ่านช่องทาง
ออนไลน์ หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้านในดง 

มกราคม 67 
ถึง 

เมษายน 67 

 

2. มีการประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

สำนักปลัด 1. แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำ
ประกาศเจตนารมณ์               
No Gift Policy 
2. จัดทำประกาศฯ 
3. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้
รับทราบ 
4. ติดตามประเมินผลโดย
การดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่เก่ียวข้อง
กับสินบน 

มกราคม 67 
ถึง 

เมษายน 67 

 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไป
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หมาย
เหตุ 

2. การ
ให้บริการและ
ระบบ                
E-service 

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน
การให้บริการ โดยมุ่งเน้นการ
อำนวยความสะดวก และการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ
ได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่าน
มา โดยนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการให้บริการ
ประชาชน 

สำนักปลัด 1. เตรียมสถานที่ พร้อมสิ่ง
อำนวยความสะดวก/
เจ้าหน้าที่ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการ 
3. ให้บริการแก่ผู้รับบริการ 
4. สำรวจความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการ 

ตุลาคม 
66 
ถึง 

กันยายน 
67 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หมายเหตุ 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

ปร ับปร ุ งและพ ัฒนาศ ูนย์
ข้อมูลข่าวสารเพื ่อเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 
เพื่อให้ประชาชน/ผู้รับบริการ 
ม ีโอกาสกว ้างขวางในการ
ได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การดำเน ินการต ่างๆ ของ
หน่วยงานที่ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อ
ต่างๆ ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 1. จัดตั้งคณะทำงาน
ปรับปรุงและพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน 
2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร 
3. จัดตั้งหน่วย
ประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำ
การองค์การบริหารส่วน
ตำบลบ้านในดง 
4. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
ข้อมูลการดำเนินงานตาม
บทบาทภารกิจของ
หน่วยงานอย่างชัดเจน 
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเป็นปัจจุบัน 
5. จัดให้มีช่องทาง และ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
เพ่ืออำนวยความสะดวก 
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ มีช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูล ที่เข้าถึง
ได้ง่าย ได้แก่ 
-เว็บไซต์องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้านในดง 
www.bannaidong.go.th 
-เพจ/เฟสบุ๊ค “อบต.บ้าน
ในดง” 
-ไลน์แอด อบต.บ้านในดง 

ตุลาคม 66 
ถึง 

กันยายน 67 

 

 
 

http://www.bannaidong.go.th/


ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หมาย
เหตุ 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

กำหนดแนวทางปฏิบัติการยืม
ทรัพย์สินขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้านในดง เพื่อให้
การนำทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ต้องได้รับอนุญาตอย่าง
ถ ู ก ต ้ อ ง  จ าก เ จ ้ า หน ้ า ที่
ผู ้รับผิดชอบ ป้องกันการสูญ
หายของทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการ 

กองคลัง 1. จัดทำคู่มือแนวทาง
ปฏิบัติการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2. มอบหมายให้กอง
คลัง/งานพัสดุ 
รับผิดชอบในการ
ดำเนินการ 
3. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ 
ยืมพัสดุ/คืนพัสดุ 

ตุลาคม 66 
ถึง 

กันยายน 67 

 

5. กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

มีการจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี และ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปี และดำเนินการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

กองคลัง 1. จัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
และแผนการจัดซื้อจัด
จ้างประจำปีให้แก่
บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
2. จัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล 
หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน 
เผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงาน 
ได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
ผ่านช่องทางการ
สื่อสาร ต่างๆ เช่น 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ตุลาคม 66 
ถึง 

กันยายน 67 

 

 
 
 
 
 
 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไป
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หมาย
เหตุ 

6. กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

กำหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการ
แก ้ป ัญหา ผ ู ้บ ั งค ับบ ัญชา
มอบหมายงานตามตำแหน่ง
หน้าที ่หร ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานหรือคัดเลือกผู้เข้า
ร ับการอบรมศ ึกษาด ู งาน 
อย่างไม่เป็นธรรม และกำกับ
ติดตามการขับเคลื่อนนโยบาย
ห ร ื อ แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร
ท ร ั พ ย า ก ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 

สำนักปลัด 1. แต่งตั้งคณะทำงาน
กำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
2. จัดทำแผนการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
3. ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ 
4. ติดตามการ
ขับเคลื่อนนโยบาย 
หรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ตุลาคม 66 
ถึง 

กันยายน 67 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หมาย
เหตุ 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

จ ัดทำค ู ่ ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และประชาสัมพันธ์ให้
ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ
ราชการ ได ้ ร ั บทราบช ่ อง
ทางการแจ ้ งข ้ อม ู ล  หรื อ
ร ้ อ ง เ ร ี ยนการท ุ จ ร ิ ตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ได้แก่ 
1. เว ็บไซต์องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้านในดง 
www.bannaidong.go.th 
E-Service หัวข้อ “รับเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต” 
2. เพจ/เฟสบุ๊ค “อบต.บ้าน
ในดง” 
3. ไลน์แอด อบต.บ้านในดง 
4. ตู ้ไปรษณีย์ เลขที ่ 62/1 
หม ู ่ท ี ่  2 ตำบลบ ้านในดง 
อำเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 
5. กล่องรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 

สำนักปลัด 1. แต่งตั้งคณะทำงาน
จัดทำแนวทาง
ปฏิบัติการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจิต 
2. จัดทำแนวทาง
ปฏิบัติการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
3. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้
มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับทราบ 

ตุลาคม 66 
ถึง 

กันยายน 67 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.bannaidong.go.th/


3. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านในดง 

 
ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน 

- บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังไม่มีความรู้ ความเข้าใจ และการรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ ของ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื ่องมือที ่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน และสามารถนำไปใช้ในการป้องกันการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือนำไปสู่
การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานที่เพ่ิมมากข้ึน  
 

ข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน 
- หน่วยงานควรกำหนดเป็นนโยบายและกำหนดผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสามารถประสานงานกับฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
สามารถถ่ายทอด ขอความร่วมมือจากส่วนงานในองค์กรได้ เพื่อจัดเตรียมเอกสารข้อมูลการประเมิน 
เพ่ือให้การดำเนินการประเมินขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 


